
Условия использования мобильных приложений Xpans,
Xpans Retail, WinClub Academy

1. Общая информация, роли посетителей

Добро пожаловать в мобильное приложение Innovative Club,
Xpans, Xpans Retail, WinClub Academy (далее «Приложение»
- компьютерная программа под названием Xpans Retail,
Innovative Club или WinClub Academy, созданная для
использования на мобильном устройстве).
Условия использования Приложения («Условия»)
регулируют отношения между компанией с ограниченной
ответственностью Xpans Data Solutions FZE (далее -
«Компания», «мы») и лицами, скачавшими и
установившими Приложение на мобильное устройство
(далее - «Посетители», «вы»).
Посетители могут использовать Приложение в контексте
следующих ролей:

- Пользователь контента Приложения - для получения
информации о порядке исполнения поручений через
Приложение;

- Поверенный - лицо, исполняющее от нашего имени
и за наш счет по договору поручения Поручения в
том числе, но не ограничиваясь, по сбору и
передачи нам маркетинговой информации и
получающий поручения через Приложение.
Приложение можно загрузить в официальных
магазинах Google Play, App Store, AppGallery, VK
play, а также в любых других магазинах
приложений от имени разработчика Xpans Data
Solutions FZE

Вы можете использовать Приложение в соответствии с
положениями настоящих Условий и Политикой. Если вы с
ними не согласны, просим немедленно прекратить
использование Приложения и полностью удалить
Приложение с вашего мобильного устройста. Продолжение
использования вами Приложения означает ваше согласие с
настоящими Условиями и Политикой и принятие на себя
обязательств по выполнению изложенных в них условий и
обязательств.

2. Юридически значимые действия

В Приложении Посетитель может как перемещаться по
различным страницам, ссылкам и разделам, так и совершать
юридически значимые действия, создавая для себя права и
обязанности, с помощью:
- клика (нажатия) на кнопки прикосновением к таким
кнопкам пальцем;
- выбора из предложенных вариантов простановкой
символов - «галочек» или «крестиков» - посредством
прикосновения пальцем к специально предназначенным для
этого прямоугольным областям рядом с выбранными
Посетителем вариантами (например, простановка галочки
слева от опции «принять условия»).

Terms of Use for Mobile Applications Xpans, Xpans
Retail, WinClub Academy

1. General Information and Visitor Roles

Welcome to the mobile applications Innovative Club,
Xpans, Xpans Retail, and WinClub Academy (hereinafter
referred to as the “Application” – a software program
named Xpans Retail, Innovative Club, or WinClub
Academy designed for use on a mobile device).
The Terms of Use of the Application (hereinafter referred
to as the “Terms”) govern the relationship between Xpans
Data Solutions FZE (hereinafter referred to as the
“Company” or “we”) and individuals who download and
install the Application on their mobile devices (hereinafter
referred to as “Visitors” or “you”).
Visitors may use the Application in the following roles:

- Content User – to access information about
performing assignments through the Application.

- Agent – a person acting on our behalf and at our
expense under an agency agreement to perform
assignments, including, but not limited to,
collecting and transmitting marketing
information, and who receives assignments
through the Application.

The Application can be downloaded from official stores
such as Google Play, App Store, AppGallery, VK Play,
and other application stores under the developer name
Xpans Data Solutions FZE.
You may use the Application under the provisions of
these Terms and Policy. If you do not agree to these
provisions, you must immediately stop using the
Application and fully delete it from your mobile device.
Your continued use of the Application constitutes your
acceptance of these Terms and Policy and your agreement
to comply with the obligations stated therein.

2. Legally Significant Actions

In the Application, Visitors can navigate between various
pages, links, and sections and perform legally significant
actions, thereby creating rights and obligations for
themselves, by:

- Clicking (tapping) buttons by touching them
with their fingers;

- Selecting options by placing symbols (such as
checkmarks or crosses) in designated rectangular
areas next to the chosen options (e.g., placing a
checkmark to the left of the “accept terms”
option).
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«Кнопки» - выделенные цветом прямоугольные
функциональные области в интерфейсе Приложения, как
правило, содержащие описание действия - например, но не
ограничиваясь этим, «Отправить», «Войти», «Сохранить»,
«Выбрать», «Выполнить», «Принять», «Подписать», «Начать
новый отчет» .
Презюмируется, что Посетитель обладает достаточной
грамотностью и опытом для понимания значения указанных
на кнопках или выбранных простановкой галочки действий,
желает совершить эти действия, осознает возможные
последствия совершения таких действий, готов посредством
совершения таких конклюдентных действий создать для
себя права и обязанности.
В случае возникновения сомнений советуем Посетителю до
совершения юридически значимых действий (нажатия
кнопки или выбора того или иного варианта с помощью
символов) обратиться в нашу службу поддержки по адресу
support@xpans.io либо за профессиональной юридической
консультацией.

3. Лицензия, использование интеллектуальной
собственности

Мы предоставляем Посетителям неисключительную
простую лицензию на использование баз данных и
программ для ЭВМ, иных объектов авторского права
(тексты, изображения), товарного знака, фирменного
наименования, коммерческого обозначения, описания
концепций и ноу-хау (секретов производства) в составе
Приложения (далее - «Объекты ИС») для целей,
предусмотренных в Условиях.
При этом мы не гарантируем, что Объекты ИС не содержат
ошибок, отвечают требованиям законодательства об
оригинальности, новизне, соответствии действительности,
что результат их использования будет соответствовать
ожиданиям и пожеланиям Посетителя или позволит
Посетителю достичь каких-либо целей.
Следующее использование Объектов ИС прямым образом
разрешено Посетителям:

- просмотр;
- привлечение новых посетителей в Приложение

(исключительно по вашей инициативе без оплаты с
нашей стороны, если только с вами не был заключен
договор посредством подписания отдельного
документа уполномоченными лицами в письменном
виде);

- корректное распространение Объектов ИС - без
модификаций, искажений, изменений, оценочных
суждений и с сохранением ссылок на Приложение.
Пример корректного распространения - репост
находящегося в публичном доступе контента
Приложения с помощью функции «поделиться» на
вашей странице в социальных сетях с сохранением
ссылки, упоминание в положительном отзыве;

- действия для исполнения поручений в качестве
Поверенного,

“Buttons” are functional areas in the Application
interface, typically highlighted in color and labeled with
an action description, such as, but not limited to,
“Submit,” “Login,” “Save,” “Select,” “Execute,”
“Accept,” “Sign,” “Start New Report.”
It is presumed that Visitors have sufficient literacy and
experience to understand the meaning of the actions
indicated on the buttons or selected using checkmarks,
intend to perform these actions, are aware of the possible
consequences, and are prepared to create rights and
obligations for themselves through such actions.
If there is any doubt, Visitors are advised to contact our
support team at support@xpans.io or seek professional
legal advice before performing legally significant actions
(e.g., pressing a button or selecting an option using
symbols).

3. License and Use of Intellectual Property

We grant Visitors a non-exclusive simple license to use
the databases, software, other copyrighted materials
(texts, images), trademarks, trade names, commercial
designations, concept descriptions, and know-how (trade
secrets) within the Application (hereinafter referred to as
“IP Objects”) for the purposes outlined in these Terms.
We do not guarantee that the IP Objects are error-free,
comply with laws regarding originality, novelty, or
accuracy, or that their use will meet the Visitor’s
expectations or help them achieve specific goals.
Visitors are expressly permitted to:

- View the content;
- Invite new Visitors to the Application (strictly on

your initiative and without compensation from us
unless a separate agreement is signed in writing
by authorized representatives);

- Properly share IP Objects without modification,
distortion, alteration, subjective commentary, and
while maintaining references to the Application.
An example of proper sharing includes reposting
publicly available Application content using the
“share” function on your social media account
with attribution, or mentioning the Application in
a positive review;

- Perform actions necessary to execute
assignments as an Agent.

The above-mentioned uses collectively constitute
“Permitted Purposes”. No compensation is provided or
charged for using IP Objects for Permitted Purposes.
The license is granted upon saving the Application to
your device and remains valid as long as the Application
is stored on your device and/or the IP Objects are used for
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далее вышесказанное в совокупности - «Разрешенные
цели». Вознаграждение за использование Объектов ИС в
Разрешенных целях не предусматривается, и мы его не
взимаем.
Лицензия предоставляется вам с момента сохранения вами
Приложения на вашем устройстве и продолжает
действовать, пока Приложение хранится на вашем
устройстве и/или пока Объекты ИС используются вами в
Разрешенных целях (например, вы поделились публично
доступной информацией, размещенной в Приложении).
Без согласия Компании запрещено использовать Объекты
ИС любым иным образом, кроме как в Разрешенных целях,
включая, но не ограничиваясь этим, использование в
качестве рекламы не связанных с нами товаров, продуктов,
услуг.
Запрещается использовать автоматизированные скрипты для
сбора информации в Приложении.
Запрещается извлекать материалы из баз данных в составе
Объектов ИС и осуществлять их последующее
использование в любой форме и любым способом,
независимо от их объема. В частности, запрещено
использовать материалы из баз данных Приложения или
предназначенные для баз данных Приложения для
наполнения баз данных третьих лиц.
Запрещается использование Объектов ИС в научных
исследованиях и в СМИ без нашего предварительного
письменного согласия.
В случае нарушения положений настоящего раздела Условий
для вас возможно наступление гражданской,
административной, уголовной ответственности. В случае
неправомерного использования наших Объектов ИС
сохраняем за собой право обратиться за защитой наших
интересов в суд, в том числе потребовать взыскания с
нарушителя убытков в размере вознаграждения, на которое
мы могли бы рассчитывать, если бы для использования
Объектов ИС с нами в установленном законодательством
порядке было заключено лицензионное соглашение.
В случае нарушения положений об Объектах ИС, в
частности, в случае несанкционированного копирования,
модификации, использования, распространения, любого
иного использования Объектов ИС в нарушение настоящего
пункта мы оцениваем размер наших убытков для цели
взыскания с нарушителя в виде произведения суммы всех
наших расходов на разработку указанных Объектов ИС (в
особенности программ для ЭВМ), включая, но не
ограничиваясь этим заработную плату, арендную плату,
выплаты подрядчикам и исполнителям, и рыночной
стоимости пятилетней исключительной лицензии на
программное обеспечение подобного типа.

4. Сведения о Посетителях

Презюмируется, что информация, которую вы
предоставляете о себе через Приложение, актуальна,
соответствует действительности, не содержит ошибок, не

Permitted Purposes (e.g., sharing publicly available
information posted in the Application).
Without the Company’s consent, it is prohibited to use IP
Objects in any way other than for Permitted Purposes,
including, but not limited to, using them to advertise
unrelated goods, products, or services.

The following are prohibited:
- Using automated scripts to collect information

from the Application;
- Extracting materials from databases within the IP

Objects and subsequently using them in any form
or manner, regardless of quantity. This includes
using materials from the Application’s databases
to populate third-party databases.

- Using IP Objects in scientific research or media
without prior written consent from us.

Violation of this section of the Terms may result in civil,
administrative, or criminal liability. In the event of
unauthorized use of our IP Objects, we reserve the right to
seek legal protection, including claiming damages
equivalent to the licensing fee we could have reasonably
expected had a licensing agreement been concluded with
us in accordance with the law.
In the event of a violation of the provisions regarding the
IP Objects, particularly in cases of unauthorized copying,
modification, use, distribution, or any other use of the IP
Objects in violation of this clause, we will assess the
amount of our damages for recovery from the violator.
This assessment will be calculated as the product of the
total expenses incurred by us in developing the IP Objects
(particularly software), including but not limited to
salaries, rent, contractor and service provider payments,
and the market value of a five-year exclusive license for
similar software.

4. Visitor Information

It is assumed that the information you provide about
yourself through the Application is up-to-date, accurate,
error-free, does not violate applicable laws or third-party
rights, and contains no contradictions.



нарушает законодательство и права третьих лиц, не
содержит противоречий.
В силу особенностей используемой системы и договоров,
заключенных Компанией с контрагентами, Компания не
получает доступа к вашим персональным данным и не
занимается их обработкой, включая, но не ограничиваясь,
сбором, хранением, модификацией и/или уничтожением.
Более подробно процедура обращения с вашими
персональными данными указана в Политике.
Вы обязаны по мере необходимости обновлять данные о вас
в своей учетной записи в Приложении.
Мы не можем гарантировать, что вся информация, которую
Посетители размещают в Приложении, соответствует
действительности. Будьте осмотрительны при анализе
получаемой в Приложении информации.
Мы не несем ответственность за сторонние неправомерные
действия в отношении информации, которую вы разместили
в открытом доступе в Приложении, в частности, при
обсуждении в чате, а также за соблюдение режима
конфиденциальности в отношении такой информации.
Дополнительная информация: Политика

5. Контент Посетителей

Контент Посетителей — интеллектуальная собственность,
включая, но не ограничиваясь этим, текст, музыкальные
произведения, изображения, концепции, ноу-хау, базы
данных, которые Посетители размещают в Приложении или
отправляют через Приложение.
Компания не выступает распространителем Контента
Посетителей. Вы являетесь правообладателем в отношении
информации и объектов интеллектуальной собственности,
которые размещаете в Приложении, за исключением прав на
Контент Поверенных, в отношении которого действуют
положения отдельного соглашения-оферты. Вы создаете,
изменяете, размещаете в открытом доступе и удаляете
Контент Посетителей без нашего участия или согласования.
Вы обязаны самостоятельно обеспечить полное
соответствие вашего Контента Посетителя применимому
законодательству и Условиям. Вы гарантируете нам, что
размещенный вами Контент Посетителя не нарушает права
третьих лиц на результаты интеллектуальной деятельности,
и ограждаете Компанию от убытков и потерь в связи с
возможным предъявлением к ней требований третьими
лицами в связи с нарушением их прав интеллектуальной
собственности посредством размещения вами Контента
Посетителя.
Компания не занимается систематической отбором,
сортировкой или цензурой Контента Посетителей. Мы
предпринимаем действия в отношении Контента
Посетителей в случае получения претензий в установленном
законом порядке либо выборочно и по собственному
усмотрению.
Компания не обязана хранить Контент Посетителей. Цель, с
которой Посетители могут размещать Контент Посетителей
в Приложении — получить информацию, в том числе о

Due to the specifics of the system used and agreements
entered into by the Company with contractors, the
Company does not access or process your personal data,
including but not limited to its collection, storage,
modification, and/or deletion. The detailed procedure for
handling your personal data is described in Policy.
You are required to update your account information in
the Application as necessary.
We cannot guarantee that all information posted by
Visitors in the Application is accurate. Please exercise
caution when analyzing information obtained through the
Application.
We are not responsible for any third-party wrongful
actions regarding the information you make publicly
available in the Application, particularly in chat
discussions, nor for ensuring the confidentiality of such
information.
Additional information: Policy

5. Visitor Content

Visitor Content refers to intellectual property, including
but not limited to text, music, images, concepts,
know-how, and databases that Visitors upload or send
through the Application.
The Company does not act as a distributor of Visitor
Content. You retain ownership of the information and
intellectual property you upload to the Application, except
for the rights related to Agent Content, which are
governed by a separate offer agreement. You create,
modify, make publicly available, and delete Visitor
Content without our participation or approval.
You are solely responsible for ensuring that your Visitor
Content fully complies with applicable laws and these
Terms. You guarantee that your Visitor Content does not
infringe upon the intellectual property rights of third
parties and indemnify the Company against any claims,
losses, or damages resulting from third-party complaints
about intellectual property violations due to your posted
Visitor Content.

The Company does not systematically select, sort, or
censor Visitor Content. We act on Visitor Content only
when receiving claims through the legal process or
selectively at our sole discretion.
The Company is not obligated to store Visitor Content.
The purpose of allowing Visitors to upload Visitor
Content to the Application is to access information,
including guidance on assignment execution, or to receive
advice from our team.
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порядке исполнения поручений, получить консультацию от
нашей команды.
Вам запрещены сбор, копирование, использование,
модификация и любые другие действия в отношении
Контента Посетителей в целях, не предусмотренных
Условиями.
Вы предоставляете Компании право использовать ваш
Контент Посетителя и входящие в его состав объекты прав
интеллектуальной собственности на условиях безотзывной
неисключительной лицензии: с правом модифицировать,
копировать, распространять, отчуждать, уничтожать Контент
Посетителей по нашему усмотрению, без ограничения по
целям, в пространстве и по кругу лиц, как с указанием, так и
без указания имени автора. Мы можем использовать ваш
контент для исполнения Условий, улучшения Приложения, в
маркетинговых целях, для организации исполнения
поручений. Мы вправе размещать Контент Посетителей на
других интернет-ресурсах и предоставлять права на него
нашим контрагентам. Мы вправе сохранять архивные копии
Контента Посетителей и не изымать из оборота материалы,
которые его содержат. Вознаграждение за предоставление
прав на Контент Посетителей не предусматривается и не
начисляется, никакие иные денежные обязательства в связи
с использованием нами Контента Посетителей не возникают.
Посетитель осознает и соглашается с тем, что технология
работы Приложения может потребовать копирование
(воспроизведение) Контента Посетителя, а также
переработку его нами для соответствия техническим
требованиям.
Посетитель несет установленную применимым
гражданским законодательством ответственность за
распространение в любых средствах массовой информации,
на любых ресурсах (в том числе, на сайтах и в сервисах,
предназначенных для отзывов) любых не соответствующих
действительности сведений о нас, порочащих нашу деловую
репутацию. За факт распространения указанной
информации мы имеет право потребовать с Посетителя
взыскания убытков в полном объеме, включая упущенную
выгоду, а также аннулировать учетную запись Посетителя,
если таковая имеется.

6. Общение Посетителей

Авторизованные Поверенные могут писать сообщения в
Приложении, чтобы обсуждать порядок исполнения
поручений. Пользователи контента вправе отправлять нам
сообщения через форму в Приложении или совершать
звонки посредством нажатия на соответствующую кнопку.
Запрещено использовать Приложения для любых других
целей.
Мы вправе записывать, анализировать, хранить и
уничтожать по нашему усмотрению сообщения и звонки,
совершенные через Приложения. Сообщения и звонки через
Приложение не являются личными, в том числе переписка
под вашей учетной записью Поверенного, переписка с

You are prohibited from collecting, copying, using,
modifying, or performing any other actions related to
Visitor Content for purposes not specified in these Terms.
By uploading Visitor Content, you grant the Company the
right to use your Visitor Content and its intellectual
property under an irrevocable, non-exclusive license. This
includes the rights to modify, copy, distribute, transfer,
and delete Visitor Content at our discretion without
limitation in purpose, geography, or audience, with or
without attribution. We may use your content to enforce
the Terms, improve the Application, for marketing
purposes, and to organize assignment execution. We may
publish Visitor Content on other online platforms and
grant rights to our contractors. We reserve the right to
retain archived copies of Visitor Content and to refrain
from removing materials containing such content from
circulation. No remuneration or monetary obligations will
arise in connection with our use of Visitor Content.

The Visitor acknowledges and agrees that the
functionality of the Application may require copying
(reproducing) Visitor Content and processing it to meet
technical requirements.

The Visitor bears responsibility under applicable civil law
for disseminating any false information about us through
media outlets, online platforms (including review
websites and services), or any other channels that harm
our business reputation. If such dissemination occurs, we
reserve the right to claim full damages, including lost
profits, and to cancel the Visitor’s account, if applicable.

6. Communication Between Visitors

Authorized Agents may send messages within the
Application to discuss the execution of assignments.
Content Users can send messages to us via the form in the
Application or make calls by pressing the corresponding
button. The use of the Application for any other purposes
is prohibited.
We reserve the right to record, analyze, store, and delete
messages and calls made through the Application at our
discretion. Messages and calls within the Application,
including correspondence under your Agent account,
interactions with technical support, queries, responses,
comments, and calls, are not private.



технической службой, запросы, ответы, комментарии,
звонки.
Мы вправе выборочно просматривать переписку и
прослушивать записи звонков, чтобы обеспечить
соблюдение Условий и сделать Приложение лучше.

7. Общение с Посетителями

Мы можем направлять вам:
- системные уведомления, от которых нельзя

отписаться: например, чтобы подтвердить
регистрацию, сообщить об ограничении доступа к
учетной записи, о регламентных работах;

- сервисные оповещения, связанные с вашими
действиями в Приложении: например, о получении
сообщения от нашей службы поддержки или
событиях в чате, пуш-уведомления;

- маркетинговые уведомления: советы от
Приложения, приглашения поучаствовать в
заданиях.

Мы можем направлять вам сообщения в центре уведомлений
в вашей учетной записи, на адрес электронной почты или
номер телефона, указанные в вашей учетной записи, в
сообщениях в чате в Приложении, в виде пуш-уведомлений.
В некоторых случаях мы также можем обратиться к вам по
телефону (например, для получения обратной связи и
улучшения сервисов).

8. Удаление учетной записи

Вы вправе в любой момент удалить свою учетную запись в
Приложении, обратившись в службу поддержки. Если вы
решите удалить учетную запись Поверенного до завершения
исполнения взятого поручения, вы берете на себя риск того,
что компенсация понесенных вами расходов на исполнение
поручения не будет осуществлена.
Мы имеем право удалить вашу учетную запись в
Приложении, если в течение года вы ей ни разу не
воспользуетесь.
В течение 90 дней после удаления вашей учетной записи вы
не сможете использовать для новой регистрации тот номер
телефона, который был указан в удаленной учетной записи.

9. Обязанности Посетителей

Используя Приложения и взаимодействуя с Компанией, вы
обязуетесь:

- строго выполнять все требования применимого
законодательства;

- соблюдать Условия, Политику об обращении с
персональными данными и иные внутренние
нормативные акты и указания Компании и
партнеров компании, если применимо;

- не контактировать с другими Посетителями по
иным вопросам, кроме Разрешенных целей, не
рассылать рекламные сообщения, не пытаться

We may selectively review messages and listen to
recorded calls to ensure compliance with the Terms and to
improve the Application.

7. Communication with Visitors

We may send you:
- System notifications that cannot be unsubscribed

from, such as registration confirmations, account
access restrictions, or maintenance notifications.

- Service alerts related to your actions in the
Application, such as receiving a message from
our support team or chat activity, and push
notifications.

- Marketing notifications, including Application
tips or invitations to participate in assignments.

We may send these messages through the notification
center in your account, to the email address or phone
number provided in your account, as chat messages
within the Application, or as push notifications. In some
cases, we may also contact you by phone (e.g., for
feedback or to improve our services).

8. Deleting an Account

You can delete your account in the Application at any
time by contacting support. If you delete your Agent
account before completing an ongoing assignment, you
assume the risk that your expenses related to the
assignment may not be reimbursed.
We reserve the right to delete your account if it has not
been used for one year.
For 90 days after deleting your account, you will not be
able to use the phone number associated with the deleted
account for new registration.

9. Visitor Responsibilities

By using the Application and interacting with the
Company, you agree to:

- Strictly comply with all applicable laws.
- Adhere to the Terms, Privacy Policy, and other

internal regulations and instructions of the
Company and its partners, where applicable.

- Avoid contacting other Visitors for purposes
other than Permitted Purposes, refrain from
sending advertising messages, and do not attempt
to obtain login credentials from other Visitors.



получить от других Посетителей логины и пароли
их учетных записей;

- не использовать нецензурную лексику, изображения
и высказывания, которые провоцируют жестокость,
ненависть, расизм, экстремизм, неуважительное
отношение к религии или власти, любые иные виды
неуважения, содержат угрозы или оскорбления,
оправдывают незаконные действия, не
соответствуют нравственным нормам, морали или
деловой практике, причиняют ущерб чьей-либо
деловой репутации;

- не использовать Объекты ИС в целях, не
предусмотренных Условиями;

- не загружать и не использовать на устройстве, на
котором установлено Приложение, вредоносные
программы, не атаковать Приложение
сообщениями, не предпринимать иные действия,
направленные на снижение работоспособности
Приложения;

- не предпринимать иные действия, которые могут
помешать нашей нормальной работе и
пользовательскому опыту других Посетителей.

Вы обязуетесь скачивать Приложение только в официальных
магазинах - Google Play, App Store, AppGallery и подобных.
Вы несете ответственность за некорректное
функционирование Приложения в случае скачивания
Приложения из других источников.
Презюмируется, что все действия в Приложении под вашей
учетной записью совершаются вами лично, в том числе
юридически значимые действия. Вы несете риск взлома
вашей учетной записи злоумышленниками, неуведомления
нас о возможном несанкционированном доступе к вашему
мобильному устройству и/ил вашей учетной записи, об
утере вами логина или пароля от вашей учетной записи.

10. Нарушения обязанностей Посетителя и
последствия

Мы стремимся сделать Приложение удобным и безопасным
инструментом, поэтому сохраняем за собой право проводить
выборочную проверку выполнения Посетителями Условий в
любой момент и по своему усмотрению. Для этого мы
можем использовать автоматизированные методы.
Мы вправе принять меры при наличии оснований полагать,
что с использованием вашей учетной записи или ваших
технических средств произошло или может произойти
нарушение законодательства, прав третьих лиц или Условий.
Мы вправе ограничить доступ к вашей учетной записи или к
какой-то функциональности Приложения, отклонить или
заблокировать ваш Контент Посетителя. Мы также вправе
ограничить доступ к Приложению с определенных
IP-адресов и телефонных номеров.
Мы вправе ограничить и восстановить доступ к учетной
записи в Приложении, а также определять условия такого
восстановления на свое усмотрение и без объяснения
причин. Мы оставляем за собой право удалить любую

- Avoid using obscene language, images, or
statements that incite violence, hatred, racism,
extremism, disrespect for religion or authority, or
other forms of disrespect; do not include threats,
insults, justification of illegal actions, or content
that contradicts moral standards, ethics, or
business practices, or harms someone’s business
reputation.

- Not use IP Objects for purposes not outlined in
the Terms.

- Do not download or use malicious software on
the device where the Application is installed,
attack the Application with messages, or perform
actions that reduce the Application's
performance.

- Avoid actions that interfere with our operations
or disrupt the user experience for other Visitors.

You agree to download the Application only from official
stores such as Google Play, App Store, AppGallery, and
similar platforms. You are responsible for improper
functioning of the Application if it was downloaded from
other sources.

It is presumed that all actions within the Application
under your account are performed by you personally,
including legally significant actions. You bear the risk of
your account being hacked by third parties, failure to
notify us of potential unauthorized access to your mobile
device and/or account, and loss of your account
credentials.

10. Visitor Obligation Violations and
Consequences

We strive to make the Application a convenient and
secure tool and reserve the right to conduct selective
checks on Visitor compliance with the Terms at any time
and at our discretion. Automated methods may be used
for this purpose.
If we have grounds to believe that your account or
technical resources have been or may be involved in
violations of the law, third-party rights, or these Terms,
we may take measures including limiting access to your
account or certain Application features, rejecting or
blocking your Visitor Content, or restricting access to the
Application from specific IP addresses or phone numbers.

We reserve the right to limit and restore account access in
the Application, as well as determine the conditions for
such restoration at our discretion without explanation. We
also reserve the right to delete any account, terminate any
Visitor’s access to the Application, and delete any Visitor



учетную запись, прекратить доступ любого Посетителя к
Приложению, удалить любой Контент Посетителей без
объяснения причин и обязательств по восстановлению.
Мы не несём ответственности за возможные убытки,
причиненные Посетителям в связи с принятием мер для
предотвращения и прекращения нарушений в Приложении.
Рекомендуем сохранять резервную копию вашего Контента
Посетителей на вашем устройстве.
За нарушение законодательства или прав третьих лиц при
использовании Приложения вы можете нести
административную, уголовную или гражданско-правовую
ответственность.

11. Заключительные положения

Мы предпринимаем усилия по обеспечению, но не
гарантируем бесперебойность, надежность, безопасность
Приложения, не принимаем на себя обязательства по
возмещению ущерба вследствие возможного причинения
ущерба вашим устройствам при использовании Приложения
или Объектов ИС. Вы используете Приложение на свой
страх и риск.
Обязательства Компании предоставить доступ к
Приложению – встречные по отношению к вашим
обязательствам соблюдать Условия.
Так как за использование Объектов ИС плата не
предусмотрена, законодательство о защите прав
потребителей не применимо к отношениям между
Компанией и Посетителями. Предоставление определенной
функциональности Приложения может регулироваться
специальными условиями и соглашениями (офертами).
Функциональность Приложения в любой момент может
изменяться, дополняться или прекращаться без
предварительного уведомления Посетителей. Использование
Приложения предлагается в режиме «как есть», то есть в
том виде и объеме, в каком Компания предоставляет
функциональные возможности Приложения в момент
обращения к нему. Мы не несем ответственности за
временные сбои и перерывы в работе Приложения и
вызванные ими потери информации.
Мы не несем ответственность за любой косвенный,
случайный, неумышленный ущерб, включая упущенную
выгоду, за потерянные данные, ущерб чести, достоинству
или деловой репутации, причиненный в связи с
использованием Приложения.
Приложение может содержать ссылки на сайты третьих лиц.
Мы не контролируем и не несем ответственность за
доступность, содержание и законность таких сторонних
сайтов.
Споры и разногласия, вытекающие из применения и
толкования настоящих Условий, подлежат рассмотрению в
Арбитражном суде Объединенных Арабских Эмиратов.
Мы обновляем Условия по мере необходимости.
Рекомендуем вам периодически посещать страницу, на
которой они размещены Условия. Продолжая пользоваться
Приложением, вы подтверждаете согласие с внесенными в

Content without explanation or obligations to restore
access or content.
We are not responsible for any potential losses incurred
by Visitors as a result of measures taken to prevent and
cease violations within the Application. We recommend
maintaining a backup copy of your Visitor Content on
your device.
For violations of the law or third-party rights while using
the Application, you may face administrative, criminal, or
civil liability.

11. Final Provisions

We make efforts to ensure, but do not guarantee, the
uninterrupted, reliable, and secure operation of the
Application. We accept no liability for damages to your
devices that may occur while using the Application or IP
Objects. You use the Application at your own risk.
The Company’s obligation to provide access to the
Application is contingent upon your obligation to comply
with the Terms.
Since no fee is charged for the use of the IP Objects,
consumer protection laws do not apply to the relationship
between the Company and Visitors. Certain Application
functionalities may be governed by special terms and
agreements (offers).
The functionality of the Application may be modified,
supplemented, or discontinued at any time without prior
notice to Visitors. Use of the Application is offered on an
"as-is" basis, meaning the functional capabilities of the
Application are provided as they are at the time of access.
We are not responsible for temporary failures or
interruptions in the operation of the Application and any
resulting information loss.
We are not liable for indirect, incidental, or unintended
damages, including lost profits, lost data, or damage to
honor, dignity, or business reputation resulting from the
use of the Application.
The Application may contain links to third-party websites.
We do not control and are not responsible for the
availability, content, or legality of such third-party
websites.
Disputes and disagreements arising from the application
or interpretation of these Terms shall be resolved in the
Arbitration Court of the United Arab Emirates.
We update the Terms as necessary. We recommend that
you periodically visit the page where they are
published: Terms. By continuing to use the Application,
you confirm your acceptance of any amendments to the
Terms and agree to comply with them.

https://docshub.xpans.io/documents/12/XPANS_Terms_of_use
https://docshub.xpans.io/documents/12/XPANS_Terms_of_use
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